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Términos y Condiciones Especificos para la Campana Black Friday de Efipay

Vigencia de la Promocion
La campana Black Friday estara vigente desde el 25 de noviembre de 2024 hasta el 31
de diciembre de 2024, ambas fechas inclusive.

Beneficio Promocional

Durante el periodo de la promocién, los comercios que se inscriban y activen sus cuentas
en Efipay podran beneficiarse de una tarifa de comision especial del 2.99% en todas las
transacciones procesadas a través de la plataforma. Esta tarifa promocional sustituye
temporalmente la tarifa estandar de 3.39%.

Condiciones para Aplicar el Beneficio

1.

Elegibilidad:

e Promocioén valida unicamente para nuevos comercios que se registren en
Efipay durante el periodo de la campafia.

e Los comercios existentes en Efipay también podran acceder a esta tarifa
especial, siempre que no tengan pagos pendientes ni problemas relacionados
con el incumplimiento de los términos y condiciones generales de Efipay.

. Activacion del Beneficio:

e EI beneficio se activara automaticamente al momento de la primera
transaccion realizada dentro del periodo promocional.

Transacciones Cubiertas:

e La tarifa de comisién especial del 2.99% se aplicara unicamente a las
transacciones nacionales procesadas en Colombia durante el periodo de
vigencia de la promocion.

Exclusiones:

e La promocidon no es valida para transacciones internacionales ni para
comercios que utilicen integraciones especificas no compatibles con la
plataforma estandar de Efipay.

e No aplicable a productos o servicios que no cumplan con las politicas de uso
aceptable de Efipay, segun los términos generales.

Duracion del Beneficio:

e La tarifa promocional del 2.99% se mantendra vigente exclusivamente hasta
el 31 de diciembre de 2024. A partir del 1 de enero de 2025, las transacciones
estaran sujetas a la tarifa estandar vigente (actualmente del 3.39%).

Limitaciones Adicionales:

e Efipay se reserva el derecho de suspender o retirar la promocién a cualquier
comercio en caso de incumplimiento de los términos y condiciones de la
plataforma o si se detecta actividad fraudulenta.
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Modificaciones de la Promocién

Efipay se reserva el derecho de modificar o cancelar la promocion sin previo aviso,
siempre y cuando dichas modificaciones o cancelaciones sean publicadas con al menos
3 dias de anticipacion en el sitio web oficial de Efipay (https://efipay.co).

Aceptacion de los Términos

La participacién en esta promocion implica la aceptacion total de los términos y
condiciones generales de Efipay, asi como de los especificos de esta campafna Black
Friday.

Contacto y Atencion al Cliente
Para dudas o mas informacién, los comercios pueden comunicarse con el equipo de
soporte a través del correo electrénico soporte@efipay.co.



